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СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ КАК ФАКТОР ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
ПОЛИТИЧЕСКОЙ СТАБИЛЬНОСТИ 

СОЦИАЛИСТИЧЕСКОЙ РЕСПУБЛИКИ ВЬЕТНАМ

Предметом исследования является анализ роли социальных сетей 
как фактора обеспечения политической стабильности Социалистической 
Республики Вьетнам. Авторы статьи доказывают важность изучения 
политической стабильности во Вьетнаме. Выяснено, что социальные 
медиа представляют собой коммуникативно-информационную техноло-
гию и проанализированы ключевые тенденции функционирования соци-
альных медиа как механизма политической стабильности в современном 
вьетнамском обществе. Определив понятие и важность данного фено-
мена, показан пример включенности общества в дестабилизационные 
политические процессы из-за использования социальных сетей. На основе 
анализа степени вовлеченности пользователей социальных сетей доказана 
центральная дилемма политической стабильности в современном вьет-
намском обществе.

Новизна исследования состоит в обобщении политологических, соци-
ологических и психологических концепций политической стабильности, 
характеризующих воздействие СМИ на стабильность политической 
системы. Сквозь призму анализа информационно-коммуникативной под-
системы вьетнамской политической системы доказана необходимость 
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систематического информирования населения о деятельности органов 
государственной власти, политических сил и всестороннего объектив-
ного освещения проблем общества и их решений. Выводы и рекомендации 
исследования могут быть использованы в деятельности государственных 
и муниципальных структур по работе со СМИ, а также могут служить 
основанием для корректировки информационной политики как государ-
ственных, так и общественных структур.

Ключевые слова: Вьетнам, пользователи Интернета, социальные сети, 
политическая стабильность, вовлеченность респондентов, стабильность 
политической системы, вовлеченность пользователей социальных сетей, 
политические процессы, роль социальных сетей в политических процессах, 
информационно-коммуникативная подсистема вьетнамской политической 
системы, вьетнамское общество.

Введение. Сегодня Вьетнам подписал и выполняет 10 региональных 
и двусторонних отношений о свободной торговле, в числе которых рамочное 
соглашение об экономическом сотрудничестве между АСЕАН и Китаем. В 
таких условиях, обеспечение политической стабильности в стране является 
важным вопросом не только внутренней, но и внешней политики.

Во Вьетнаме проблема исследования политической стабильности 
и достижения консенсуса приобрела особое значение на современном этапе 
развития политической ситуации, как и во многих в странах мира. Это тре-
бует основательного изучения теоретического и практического опыта, ана-
лиза проблемы зарубежными и отечественными учеными [13].

Определение стабильности как состояния общества можно рассматри-
вать в двух плоскостях, как широкого, так и узкого спектров обществен-
ных действий [2]. С другой стороны, категория – стабильности охватывает 
разные сферы общественных отношений, учитывая разнопрофильность 
теорий экономической отрасли, где данная категория приобретает четкие 
признаки особенно в постиндустриальном обществе [8]. Д. Белл считает, 
что стабильность будет приобретать новые признаки в зависимости от спо-
соба экономической деятельности в каждой стране отдельно, и поэтому она 
отличается своим строением, идеологическими критериями, методами дей-
ствия политической системы, где стабильность, в данном случае – «modus 
vivendi» – образ жизни внутренней среды страны [20]. По мнению профес-
сора Йельского университета, политолога Дж. Линца, основой стабильности 
политической системы является легитимность и действенность эффектив-
ности. Как структурные элементы стабильности, легитимность (поддержка 
власти), действенность (способность находить решения для важных про-
блем) и эффективность (способность внедрять политику с желаемыми 
результатами) проявляются через отношение людей к власти [6].
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Как видно из приведенных выше аргументов авторитетных исследо-
вателей, политическая стабильность, исходя из ее властно обозначенной 
природы, имеет повышенное социальное и экономическое значение [10]. 
Вероятно, такой статус «политического» прослеживается с момента созда-
ния государств, создатели которых оказались способными взять в свое рас-
поряжение (покорить) ключевые общественные институты и процессы. На 
протяжении следующих тысячелетий диктат «политического» только уси-
ливался. В истории политической мысли, эта тенденция была обозначена 
как этатизация (огосударствление) общественных отношений. Создание 
собственных систем политической стабильности, возникновение куль-
туры либерализма, утверждение института власти значительно повлияли 
на абсолютное доминирование в социуме политических процессов [9], 
однако отнюдь не изъяли его из реальной сферы общественных отношений 
во Вьетнаме. Учитывая важность Вьетнама в системе мировой политической 
стабильности как торгового и геостратегического партнера для Российской 
Федерации, изучению Вьетнама с исторической, экономической, культур-
ной и др. сторон посвящено множество работ российских ученых.

Рассмотрим опыт политической стабильности пользователей соци-
альных медиа во время акций протеста в 2018 году во Вьетнаме с проек-
цией на современную политическую ситуацию в 2022 году. В 2018 году 
во время событий, названных попыткой «цветной революции» во Вьетнаме 
был зафиксирован рост Интернет-трафика на таких социальных медиа 
как Facebook и Twitter, а также на новостных сайтах. Ежедневный анализ 
активности Интернет-пользователей с июня 2018 года показал, что в ходе 
событий по принятию законов время, проведенное пользователями в соци-
альных сетях, росло. В течение событий для самоорганизации и коорди-
нации действий активисты создали в социальной сети Facebook несколько 
десятков сообществ. В этих сообществах происходило распространение 
информации о таких темах, как организация акций протеста в регионах (в 
том числе организация митингов, маршей, пикетов); организация парами-
литарных групп по защите участников акций протеста; информация о дей-
ствиях правительства и т.д.

Мы можем провести анализ динамики социальных медиа в период 
акций протеста на рубеже 2018-2019 годов, выделяя три этапа:

1) июнь 2018 – август 2018 – социальные медиа действуют как меха-
низм гражданской мобилизации;

2) сентябрь 2018 – январь 2019 – социальные медиа наряду с мобилиза-
ционной функцией становятся инструментом информационных спецопера-
ций, направленных на социальную дезорганизацию;

3) февраль 2019 – март 2022 года – социальным медиа возвращается их 
полифункциональность, мобилизующая функция оказывается в меньшей 
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степени, усиливается использование социальных медиа политическими 
силами в целях коммуникации с обществом.

Авторы зафиксировали динамику популярных (массово распространя-
емых) сообщений в социальных медиа в ходе акций протеста в 2018 году: 
на всех этапах этих событий в социальных медиа доминировали так назы-
ваемые «пассивно-нигилистические сообщения» (жалобы, обвинения, кри-
тические высказывания или других политических субъектов, или собы-
тий). Активно-нигилистические сообщения (призывы к вооруженному 
свержению власти) на всех этапах составляли небольшую часть сообще-
ний по поводу акций протеста. Качественным изменением во время про-
цесса является то, что на третьем этапе (после разблокирования соцсетей) 
резко возрастает количество и популярность сообщений активно-нигили-
стического содержания, связанных с лидерами конвенционной оппозиции, 
а последние, в свою очередь, за утверждением авторов исследования, сфор-
мировали «повестку дня» [1; 2; 3; 4; 5; 6; 7].

Поскольку у нас нет доступа к базам данных вьетнамских социологиче-
ских исследований о роли социальных медиа в акциях протеста в 2018 году, 
то в этой работе пришлось использовать данные локального исследования, 
проведенного при участии автора с использованием авторского инструмен-
тария. В эмпирически ориентированной части работы мы используем базы 
данных шестой волны Мирового исследования ценностей, проводившееся 
во Вьетнаме в 2022 году (n = 1500).

На основании этих данных проанализируем ряд показателей [14], харак-
теризующих поведение респондентов в среде социальных медиа, с одной 
стороны, формы политического участия респондентов в «офлайне» (реаль-
ной, а не виртуальной жизни), используя индекс дестабилизационности 
протестного потенциала. В анализе базы данных применен комплекс ста-
тистических методов (одномерный, двумерный и корреляционный анализ).

В первую очередь выясним количественные показатели вовлеченности 
населения в мобилизационный механизм социальных медиа. Выясним, какая 
часть респондентов охвачена Интернетом и социальными медиа, в частно-
сти. Заметим, что из-за большого разнообразия социальных медиа – блоги, 
твиттеры, форумы, социальные сети – эти части выборочной совокупности 
будут почти тождественными [16]. Быть пользователем Интернета сегодня 
почти автоматически означает пользоваться социальными медиа: оставлять 
комментарии к Интернет-контенту; размещать Интернет-контент, который 
могут оценивать другие пользователи; оценивать тот или иной контент; 
ознакомиться с активностью других пользователей; общаться с ними и т.д. 
[15].

Полученные нами данные свидетельствуют о том, что более 70% респон-
дентов являются пользователями Интернета. Зафиксирован рост доли 
Интернет-пользователей. Если в 2018 году их было около 70%, то в 2022 
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году их количество возросло до 76%. Среди мужчин-респондентов зафик-
сирована большая часть пользователей Интернета и в 2018 и в 2021 годах. 
Группа пользователей ожидаемо отличается на значимом уровне от не поль-
зующихся Интернетом по показателю возраста (см. табл. 10). Пользователи 
Интернета младше: средний возраст для этой группы, по данным 2018 года, 
составлял 40 лет (в 2021 году – 38), в то время как для группы респонден-
тов, не пользующихся Интернетом, средний возраст в 2018 году составил 59 
лет (в 2021 году – 60 лет).

Социально-демографические характе-
ристики респондентов

Доля пользова-
телей Интернета 
по состоянию на 
2018 год (%, n)

Доля пользова-
телей Интернета 

по состоянию 
на 2021 год (%, n)

Возрастные 
группы

18-35 95,4% 145 96,6% 143
36-55 74% 91 81,% 86

56 и более 29,9% 32 45,3% 53

Пол
жен. 67,8% 143 72,8% 150
чел. 72,8% 126 79,5% 136

В целом 70,5% 280 76% 288

Таблица 1. Пользователи Интернета среди опрошенных в 2018 и 2021 годах 
(по возрасту и полу)

Шестая волна Мирового исследования ценностей позволяет выяснить, 
что средний возраст этих групп в 2018 году во всевьетнамском масштабе 
составлял 55 лет для тех, кто не пользуется Интернетом, и 42 года для тех, 
кто пользуется Интернетом. Таким образом, мы видим «расширение» воз-
растного диапазона пользователей – эта коммуникативно-информационная 
технология становится все более доступной и привычной для все большей 
доли населения страны.

Другой дифференцирующей структурой в том, что касается пользова-
ния Интернетом, является уровень доходов: беднейшие жители Вьетнама 
меньше пользуются Интернетом по сравнению с более богатыми. Таким 
образом, на бедность финансово-экономическую накладывается информа-
ционная бедность, воспроизводя более низкий уровень жизненных шансов 
уязвимых слоев населения. Были получены следующие данные по ряду 
показателей, описывающих настроенность на конвенционные или некон-
венционные формы политического участия (см. табл. 2).
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Социальные медиа По состоянию на 2018 
год (%, n)

По состоянию на 2021 
год (%, n)

Instagram 34% 20,1%
Twitter 39,6% 39,8%
Facebook 32,8% 35,4%

Таблица 2. Показатели членства в наиболее популярных социальных медиа 
по состоянию на 2018 и 2021 годы

В свете последних событий необходимо отметить, что две первые 
из названных «оболочек» социальных медиа (сети Instagram и Twitter, 
к которым вместе привлечены более 70% вьетнамских респондентов, явля-
ющихся пользователями Интернета) являются базируемыми в Америке 
сервисами. Осенью 2018 года Служба безопасности обратилась к гражда-
нам с призывом бойкотировать социальную сеть Facebook, в связи с тем, 
что именно средствами этой сети проводилась мобилизационная работа, 
в частности, организации протестных акций с требованием демобилизации, 
рекрутирование членов нелегальных вооруженных формирований и сбор 
средств для финансирования их деятельности. За прошедшее с тех пор 
время в СМИ появились десятки сообщений о противодействии Службы 
безопасности Вьетнама проявлениям терроризма в социальных сетях (пре-
жде всего, в вышеназванных соцсетях). Исходя из зафиксированных тен-
денций, предполагаем, что со временем доля пользователей этих социаль-
ных сетей во Вьетнаме уменьшается в пользу социальной сети Facebook 
и сервиса Twitter лишь в 2022 году.

Показатели индекса дестабилизационности протестного потенци-
ала в 2018 году указали на высокую значимость разницы средних значе-
ний для группы пользователей социальных медиа и группы респондентов, 
пользующихся исключительно традиционными медиа. Соответствующий 
уровень в 2018 году был значительно выше для пользователей социальных 
медиа и составил 4,81. Заметим, что протестный потенциал может перера-
сти в массовые акции при условии, когда индекс превышает 4,4 балла.

По данным Омнибуса 2018, значение индекса дестабилизационно-
сти протестного потенциала возрос до 5,5 для пользователей социальных 
медиа и 5,4 для пользователей традиционных медиа. В то же время, не была 
выявлена статистическая значимость разницы уровня дестабилизацион-
ности протестного потенциала у пользователей социальных и традицион-
ных медиа. Непосредственно в измерении форм политического участия это 
означает, что модальный житель Вьетнама в 2019 году декларировал готов-
ность принять участие в законных митингах и демонстрациях, но оказался 
не готов к более дестабилизационным формам политического участия.



ВОПРОСЫ ПОЛИТОЛОГИИ • Выпуск 11(87) • Том 12 • 2022 3739

Социальные сети как фактор обеспечения политической 
стабильности Социалистической Республики Вьетнам

Таким образом, растущая политизация массового сознания и организа-
ционное структурирование в политическом измерении несет с собой угрозы 
дестабилизации общества, особенно в случае, когда структура политиче-
ских возможностей несовершенна, а значительные слои населения испы-
тывают снижение уровня качества жизни и другие неурядицы, связанные 
с кризисным состоянием. социально-экономической сферы общества.

Так, среди пользователей социальных медиа в 2018 году 37%, а в 2021 
году 40% ежедневно использовали Интернет для ознакомления с обществен-
но-политической информацией. Эта же группа населения (те пользователи 
социальных медиа, которые ежедневно интересуются общественно-полити-
ческой информацией в Интернете), отмечается и самыми высокими пока-
зателями индекса дестабилизационности протестного потенциала (средний 
показатель – 5,6 балла в 2018 и в 2021 годах при том, что критическим значе-
нием, которое указывает на опасность массовых протестов, есть 4,4). Таким 
образом, можем предположить, что именно самые активные пользователи 
социальных медиа являются вьетнамской «внимательной публикой», кото-
рая в то же время наиболее придирчиво следит за текущими политическими 
событиями, является наиболее медиачувствительной и в наибольшей сте-
пени подвержена протестному политическому участию. Эта группа явля-
ется локомотивом политического протеста.

Особую обеспокоенность вызывает возможное применение моби-
лизационного потенциала социальных медиа в экстремистском ключе. 
Выявлено, что пользователи социальных медиа отличаются более высо-
кими (на статистически значимом уровне) показателями направленности 
на дестабилизационные формы политического поведения (для верификации 
гипотезы использован индекс дестабилизационности протестного потен-
циала) по сравнению с респондентами, которые являются пользователями 
исключительно традиционных медиа. В то же время, мы не зафиксировали 
существенных отличий между пользователями и теми, кто не пользуется 
социальными медиа в измерении политического экстремизма, зафиксиро-
ванного с помощью идеологической самоидентификации. Ниже приведено 
распределение ответов респондентов по идеологическому самопозициони-
рованию по частоте использования Интернета и подобному распределению 
вьетнамских респондентов, зафиксированному в 2018 году.
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Рисунок 1. Самопозиционирование вьетнамских респондентов 
на шкале идеологических преференций с использованием Интернета

Рисунок 2. Самопозиционирование вьетнамских респондентов 
на шкале идеологических преференций с использованием Интернета

Результаты ожидаемы и фиксируют: во-первых, приближенность 
к нормальному распределению с пиковыми значениями доли «центристов»; 
во-вторых, определенную асимметрию в сторону преобладания правых 
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самопозиций над левыми; в-третьих, достаточно высокая «синхронность» 
между двумя кривыми, то есть между самопозиционированием пользова-
телей Интернета и тех, кто Интернетом не пользуется. В-четвертых, инте-
ресно то, что во вьетнамской выборке в группе «центристов» преобладают 
те, кто не пользуются Интернетом, а во вьетнамской выборке в группе 
«центристов» преобладают те, кто пользуется Интернетом. Последнее 
наблюдение вызывает интерес в связи с тем, что средний балл идеологи-
ческих преференций по вьетнамской выборке ниже соответствующего 
балла по вьетнамской выборке. Таким образом, идеологические префе-
ренции вьетнамских респондентов смещены в правую часть шкалы, но это 
не касается вьетнамских пользователей Интернета. Можем предположить, 
что коммуникативно-информационный механизм Интернета в определен-
ной степени «успокаивает» идеологическую дифференциацию и ее смеще-
ние вправо в случае вьетнамских респондентов [19].

Ниже мы сопоставили частоту вовлеченности респондентов, явля-
ющихся пользователями Интернета и не являющихся пользователями 
Интернета, к разным формам протестного политического участия в период 
акций протеста в 2018 году. В интерпретации результатов склоняемся 
к мнению, что наличие существенных разниц уровня вовлеченности в раз-
ные формы политического участия может свидетельствовать о мобилиза-
ционной роли социальных медиа (см. табл. 3). Самым высоким оказался 
показатель участия респондентов в законных митингах и демонстрациях. В 
этом случае, как и в случае таких форм протестного участия, как угрожание 
забастовкой, бойкот, несанкционированные митинги и демонстрации, пике-
тирование государственных учреждений, захват зданий государственных 
учреждений и блокирование путей сообщения, зафиксирована статистиче-
ская значимость разности средних значений ответов респондентов, явля-
ющихся пользователями Интернета и тех, кто Интернетом не пользуется. 
Такие результаты подтверждают гипотезу о вероятном мобилизационном 
влиянии социальных медиа

Формы протестно-
го участия

Частота вовлеченности в те или 
иные формы политического 

участия (%, n)
Статистическая 

значимость 
разницы

средних зна-
чений ответов 
респондентов

Тех, кто не 
является 

пользователями 
Интернета

Тех, кто 
является поль-

зователями 
Интернета

Сбор подписей 
под коллективными 
петициями

1,29 75 1,38 269 ,593
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Формы протестно-
го участия

Частота вовлеченности в те или 
иные формы политического 

участия (%, n)
Статистическая 

значимость 
разницы

средних зна-
чений ответов 
респондентов

Тех, кто не 
является 

пользователями 
Интернета

Тех, кто 
является поль-

зователями 
Интернета

Законные митинги 
и демонстрации 1,61 75 2,14 272 ,000**

Угроза забастовкой 1,07 75 1,36 264 ,005**
Бойкот (отказ 
выполнять решения 
администрации, 
органов власти)

1,04 75 1,36 269 ,001**

Несанкциони
рованные митинги 
и демонстрации

1,04 75 1,40 271 ,000**

Незаконные 
забастовки 1,01 75 1,24 270 ,029**

Голодание в знак 
протеста 1,08 75 1,05 268 ,933 ns

Пикетирование 
государственных 
учреждений

1,12 75 1,48 270 ,001**

Захват зданий госу-
дарственных учреж-
дений, блокирование 
путей сообщения

1,03 75 1,21 267 ,020**

Образование 
независимых 
от Президента 
и Правительства 
вооруженных 
формирований

1,01 72 1,06 265 ,801ns

Таблица 3. Частота вовлеченности респондентов в политическое участие 
в период акций протеста в 2018 году

ns Незначимое * Значимое на уровне 0,05 ** Значимое на уровне 0,01

Итак, проанализированы ключевые тенденции функционирования соци-
альных медиа как механизма политической стабильности в современном 
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вьетнамском обществе. Выяснено, что социальные медиа – распространен-
ная коммуникативно-информационная технология, количество пользовате-
лей которой растет и которая, подобно традиционным медиа, может высту-
пать механизмом политической мобилизации. Во вьетнамском обществе 
на современном этапе произошла существенная политизация Интернет-
коммуникации, о чем свидетельствует тот факт, что большинство пользова-
телей Интернета пользуются им, в частности с целью ознакомления с ново-
стями и политической информацией.

В этих условиях формируется центральная дилемма политической ста-
бильности в современном вьетнамском обществе – с одной стороны, массо-
вая дезориентация и отказ от организованных форм политического участия, 
пассивно-созерцательная основа относительно общественно-политической 
деятельности, а с другой – заинтересованность политикой, обществен-
но-политический активизм даже в неконвенционных формах, крайне напря-
гающих политическую систему вплоть до угрозы ее разрушения.
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SOCIAL NETWORKS AS A FACTOR 
OF ENSURING THE POLITICAL STABILITY 

OF THE SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM

The subject of the study is the analysis of the role of social networks as a 
factor in ensuring the political stability of the Socialist Republic of Vietnam. 
The authors of the article prove the importance of studying political stability in 
Vietnam. It was found out that social media is a communicative and information 
technology and analyzed the key trends in the functioning of social media as a 
mechanism of political stability in modern Vietnamese society. Having defined 
the concept and importance of this phenomenon, an example of the involvement 
of society in destabilizing political processes due to the use of social networks 
is shown. Based on the analysis of the degree of involvement of users of social 
networks, the central dilemma of political stability in modern Vietnamese society 
is proved.

The novelty of the research consists in the generalization of political science, 
sociological and psychological concepts of political stability, characterizing the 
impact of the media on the stability of the political system. Through the prism of 
the analysis of the information and communication subsystem of the Vietnamese 
political system, the necessity of systematically informing the population about 
the activities of state authorities, political forces and comprehensive objective 
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coverage of the problems of society and their solutions is proved. The conclu-
sions and recommendations of the study can be used in the activities of state and 
municipal structures for working with the media, and can also serve as a basis for 
adjusting the information policy of both state and public structures.

Key words: Vietnam, Internet users, social networks, political stability, 
involvement of respondents, stability of the political system, involvement of users 
of social networks, political processes, the role of social networks in political 
processes, information and communication subsystem of the Vietnamese political 
system, Vietnamese society.
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